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Abstract

This paper draws on results of research carried out on Brazilian biotechnology businesses evolution, from 2001 to 2004.
The study is aimed at identifying elements of international market orientation and innovation. The empirical research
updates information on biotechnology companies’ in state of Minas Gerais (MG). Using clusters, or ‘local productive
arrangements’ perspectives, two characteristics of enterprises are observed: 1) the building up of internationalization
competences; 2) the technological innovation potentials. A detailed questionnaire was applied to entrepreneurs and
executives of a 42 sample of 75 operating companies identified. Results evidenced orientation towards internationalization,
export growth, intention to export, creation of competence to cope with internationalizing. As for entrepreneurial
development, despite negative company growth, new entrant companies are registered with higher innovation potentials and
abilities to global products. Such new entrants are receiving venture capital investments, which indicate larger volumes of
financial and organizational resources.

Key words: biotechnology companies, internationalizing, innovation.
Resumo

A evolucdo de empresas de biotecnologia brasileiras, no periodo 2001-2004 é avaliada em seu posicionamento relativo a
orientacdo a mercados internacionais e inovacdo. A pesquisa realizada atualiza as informacBes sobre empresas de
biotecnologia existentes em Minas Gerais e, através da abordagem de arranjos produtivos locais (APLs), avalia
desenvolvimentos relativamente a: 1) formacéo de competéncias para internacionalizagdo; 2) modificacbes em intensidade
inovadora. Questionario foi aplicado a empresarios e executivos em uma amostra de 42 empresas selecionadas de 75
empresas operantes, identificadas. Os resultados encontrados evidenciam orientacdo a internacionalizagdo, crescimento de
exportagdes e intencdes de exportar e avango de capacitacdo para atuacdo internacional. Quanto ao desenvolvimento
empresarial, o setor teve diminuicdo do ndmero de empresas no periodo, mas registra-se surgimento de novas entrantes,
com potencial de inovacdo tecnoldgica e geragdo de produtos mundiais. As novas entrantes vém sendo investidas por
venture capital, o que indica maior volume de recursos financeiros e organizacionais.

Palavras-chave: empresas de biotecnologia; internacionalizacdo; inovacao.
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1. Introducéo

A Biotecnologia tem-se mostrado como uma area
promissora, entre os diversos  desenvolvimentos
tecnolégicos emergentes. Contando com um conjunto de
avancos em gendmica, protedmica e bioinformatica, a
bioindistria vem contribuindo para o crescimento
econdmico e social trazendo novas solucdes a problemas
relativos a salde humana e animal, aos agronegdcios, ao
meio ambiente e & criacdo de novos materiais. Assim,
plantas que poderdo ser utilizadas como vacinas, vegetais
enriquecidos com vitaminas, novos medicamentos
produzidos por engenharia genética, 6rgaos e tecidos para
transplante sem os problemas de rejei¢cdo, microrganismos
geneticamente modificados  para  biorremediacdo
(despoluicdo), biomateriais de aplicacdo em salide humana
(nanomedicina) e de uso industrial (polimeros, produtos
quimicos e de eletrénica molecular) séo alguns exemplos de
avancos efetivos e potenciais.

A inovacdo bioindustrial j& apresenta muitos
resultados de sucesso e comercializagdo. Conforme a BIO,
Organizacdo da Bioinddstria nos Estados Unidos, em seus
30 anos de existéncia internacional, o setor ja produziu
mais de 100 medicamentos e ainda tem outros 350 produtos
em testes clinicos (BIO, 2005). Seu valor para a sociedade
se consolida, estimando-se que responda por mais de um
terco do PIB mundial (SIMON; KOTLER, 2004).

No Brasil, estudos identificando e avaliando o
desenvolvimento de empresas de  biotecnologia
constataram, em 2001, a existéncia de 304 empresas
operantes, concentradas particularmente em Minas Gerais
(29%) e Séo Paulo (43%) (BIOMINAS, 2001).

Em Minas Gerais, diversas condi¢des historicas
favoreceram a concentracdo geografica da bioindUstria,
como a tradicdo e competéncias das escolas de Medicina,
Bioguimica e Farmacia algumas delas entre as primeiras do
Brasil (MARCOLIN, 2004). As manifestacdes de expertise
e capacitacdo das universidades e centros de pesquisa,
aliaram-se  visGes empreendedoras pioneiras locais
relativamente a nichos de mercado ligados a produtos e
servicos de salde humana. Em conjunto, estes elementos
locais se sedimentaram na formagdo de um ambiente de
estimulo aos neg6cios em biotecnologia no estado, com
foco em salde humana e surgimento de concentracdo
espacial de micro, pequenas e médias empresas (MPMES)
na regido metropolitana de Belo Horizonte.

Uma empresa representante desse

desenvolvimento foi a primeira empresa de biotecnologia
brasileira, a Biobras, criada em 1976 na Universidade
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Federal de Minas Gerais, tendo sido adquirida pela
dinamarquesa Novo Nordisk em 2003. Em 1990, menos de
10 empresas de biotecnologia estavam em operacdo em
Minas Gerais e em 1999, um estudo da McKinsey para a
Federacdo das Industrias de Minas Gerais confirmou a
existéncia de um “embrido de cluster” em biotecnologia na
regido de Belo Horizonte (FIEMG, 2000). Este estudo e a
atuacdo promotora da FIEMG tiveram um papel
mobilizador a primeira aproximacdo dos diversos atores
econdmicos, sociais e politicos regionais, 0s quais, naquele
momento, viram-se engajados na transformacdo do
potencial cluster em acdo de desenvolvimento regional.

Em 2004, o estado concentra 75 empresas
operantes, incluindo a presenca de corporagBes grande
porte, nacionais e internacionais, como Monsanto e
Syngenta, no Triangulo Mineiro, Novo Nordisk e Vallée
em Montes Claros, e empresas de destaque nacional como a
Labtest e Diamed na regido metropolitana de Belo
Horizonte.

H& um reconhecimento publico e académico da
existéncia de um “Arranjo Produtivo Local” (APL),
particularmente na regido de Belo Horizonte e cidades
vizinhas num raio de 100 km com diversos estudos
académicos e profissionais confirmando essa percepcao
(CASSIOLATO; LASTRES, 2000; LEMOS, 2000;
FIEMG, 2000; BIOMINAS, 2001; FAJNZYLBER, 2001;
JUDICE; BAETA, 2002, 2003; SOUZA, 2002). Agdes de
promocdo e suporte ao APL Biotecnologia vém-se
desenvolvendo ao longo do tempo até a atualidade. Além
do apoio do sistema FIEMG, IEL-MG, SEBRAE a
organizacdo do arranjo produtivo, ressalta-se a presenca
atuante da Universidade Federal de Minas Gerais, UFMG,
0 suporte dos governos estadual e municipal, através da
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia de MG e da Prefeitura
de Belo Horizonte. Iniciativas de destaque destas duas
Gltimas instituicGes sdo de um lado, a construcdo de uma
Bioincubadora (1997), a Biominas e, de outro, a
implementacdo do projeto Parque Tecnolégico de Belo
Horizonte (2005-2006), com expectativa de abrigar entre
outras, diversas empresas de biotecnologia em processo de
incubacdo e pré-incubagdo e novas empresas emergentes e
em desenvolvimento.

Apesar de tais esforcos de promog¢do e apoio ao
desenvolvimento do APL Biotecnologia, o censo da
populacdo de empresas mineiras em 2004, realizado pela
pesquisa que constitui a base desse artigo, apresentou um
pequeno decréscimo de empresas no periodo 2001-2004,
correspondente a 7% negativo. Deve-se ressaltar que esse
crescimento negativo resulta de um conjunto de fatores
observados, a saber: a) a retirada de 26 empresas da base de
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dados original (BIOMINAS, 2001), por reclassificacio,
tendo em vista a manutencdo de padrbes de equivaléncia e
comparabilidade internacional ; b) a identificacdo da
ocorréncia de fusdes e aquisi¢cdes de empresas, no periodo;
c) a ocorréncia de mudancas de setor, cidade e estado; d) a
mortalidade de empresas identificadas como nascentes na
pesquisa de 2001, as quais ndo sobreviveram ao segundo
levantamento ou entdo sobreviveram precariamente
entrando em “hibernacdo” e se posicionando em stand by,
isto é, na expectativa de um cenario econbémico mais
favoravel.

Com este ponto de partida, a pesquisa se
desenvolve na avaliacdo da evolugdo bioindustrial em
Minas Gerais no periodo referido, considerando o enfoque
de Arranjos Produtivos Locais (APLsS) e buscando
identificar as mudancas ocorridas. Em particular, este artigo
se dedica dois aspectos principais: 1) processos de
internacionalizacdo e capacitagdo aos mercados globais e 2)
processos de inovacdo tecnolégica nos segmentos
observados.

2. Referencial Teorico

2.1 O Enfoque de Arranjos Produtivos Locais
em Biotecnologia

O modelo de Arranjos Produtivos Locais (APLS),
ou de aglomerados produtivos (clusters) tém sido
considerados um formato organizacional caracteristico em
Biotecnologia, tendo em vista sua natureza emergente e sua
base inovativa fundamentada em avancos cientificos, que
implica em necessidade de proximidade com instituicGes
fonte de conhecimentos, como universidades e centros de
pesquisa.

Em especial, muito mais do que voltados para os
aspectos de competitividade de arranjos produtivos locais e
clusters aos moldes da interpretacéo porteriana (PORTER,
1998; 1999), a literatura sobre APLs em biotecnologia tem
sido enfatica em ressaltar como peculiaridade especial de
tais arranjos a importancia das relagcdes e interacdes de
compartilhamento de conhecimentos de um setor industrial
science-driven (COOKE, 2002; 2003; POWELL et al. ,
2002; TALLMAN et al. , 2004), o estagio nascente e fluido
do setor (FELDMAN; RONZIO, 2001); a relevancia de
colaboracfes e aliangas interorganizacionais ao longo do
ciclo de aprendizagem das empresas (OLIVER, 2001;
WEISENFELD et al. 2001; ZOLLO et al. , 2002)

Os desenvolvimentos internacionais de empresas
de biotecnologia tém-se apresentado no formato de arranjos
produtivos, como inimeros exemplos tém demonstrado.
Nos Estados Unidos podem ser destacadas as experiéncias
pioneiras de sucesso, como Boston, Carolina do Norte, San
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Diego e San Francisco na Califérnia (AUDRETSCH, 2001)
e experiéncias mais recentes e institucionalmente
implantadas de “clusterizacdo” em é&reas de Washington
(FELDMAN; FRANCIS, 2003); no Reino Unido destaca-se
Cambridge na Inglaterra (COOKE, 2001, 2003; CASPER;
KARAMANOS, 2003), Munique na Alemanha, (KAISER,
2003); a Lombardia, na Itdlia (ORSENIGO, 2001),
Montreal e Toronto, no Canada (NIOSI; BAS, 2003), Israel
(KAUFMANN, et al. 2003); diversos paises em
desenvolvimento (PIERO, 2004), Malasia (KANDIAH,
2003); Coréia (SANG, 2003); india (FELLER, 2003).

No Brasil igualmente, estudos recentes tém
ressaltado o papel e importancia dos Arranjos Produtivos
Locais (APLs), quer como ambiente de insercdo e
superacdo de barreiras tecnoldgicas, financeiras e de escala
para o crescimento de micro, pequenas e médias empresas,
MPMEs (LASTRES, et al, 2003), quer como conjuntos de
redes interorganizacionais  estruturadas de  reais
implementadores de politica industrial no pais (FLEURY;
FLEURY, 2004). Sob diferentes angulos, o APL ou cluster
de biotecnologia mineiro vem sendo analisado em sua
evolugdo, desde os primeiros estudos de reconhecimento e
identificacdo (LEMOS, 1998; CASSIOLATO; LASTRES,
2000; FIEMG, 2000) até enfoques mais recentes, tratando
de aspectos de sua viabilidade econbmica, fatores de
inovacdo, competitividade, desenvolvimento regional,
financiamento e investimento (BIOMINAS, 2001;
FAINZYLBER, 2001; SOUZA, 2002; JUDICE; BAETA,
2002; 2003).

2.2 Arranjos produtivos, internacionalizacao,
inovacdo em Biotecnologia

Segundo Furtado (2004), historicamente, a politica
e as praticas industriais brasileiras (e da América Latina)
tém enfatizado muito mais a chamada “substituicdo de
importacGes” do que promovido a exportacdo e uma das
razbes disto é o modelo mental e cultural de predominio do
“pessimismo exportador”, de que o mercado internacional
para produtos brasileiros é modesto e assim permanecera
sempre. A comercializacdo e marketing de produtos tém
sido apontados como areas de grande deficiéncia
competitiva das empresas brasileiras nos mercados
internacionais (FURTADO, 2004).

Resultados mais recentes em exportagdo tém
criado expectativas de que arranjos produtivos locais se
constituam em efetivos mecanismos de superacdo dessas
dificuldades nos processos de internacionalizacdo de
empresas brasileiras. As abordagens aos processos de
construcdo e consolidacdo dos APLs no Brasil vém,
sobretudo, enfatizando seu potencial de insercdo na
economia globalizada e o papel dessas redes de MPMEs
efetivamente organizadas e integradas como agentes na
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implementacéo de politica industrial no pais (SCATOLIN,
et al. 2003; SOUZA, et al. 2003; FLEURY; FLEURY,
2004).

De um outro lado, diversas pesquisas Vvém
analisando as efetivas potencialidades de
internacionalizacdo de empresas e setores industriais
brasileiros (OECD, 2001; OLIVEIRA JR; CYRINO, 2002;
BADIN, 2003) em diferentes etapas, onde progressivos
“graus de internacionalizacdo” sdo alcancados, a saber:
etapa primaria, com exportacdo direta (ou através de
terceiros); escritérios de comercializacdo; aliancas
estratégicas com empresas estrangeiras; instalagdo de
subsidiarias ou unidades de producdo proprias (OLIVEIRA
JR; CYRINO, 2002).

Em biotecnologia o que se observado,
relativamente aos estagios de desenvolvimento de
internacionalizacdo, tem sido um ciclo mais longo de etapas
de amadurecimento, envolvendo o atendimento de
regulamentacdes especificas ao setor, a criacdo de
competéncias tecnoldgicas e de inovacdo e, sobretudo, o
desenvolvimento de competéncias internas de gestdo e
internalizacdo de técnicas avancadas de organizacao
empresarial e marketing, além do desenvolvimento de
reputacdo e marcas de qualidade.

No que diz respeito a comercializa¢do e marketing
os mercados de biotecnologia mundiais encontram-se em
um momento de inflexdo, no qual o predominio da
estratégia de mercado de massa comeca a ser questionado
pelo novo paradigma da medicina personalizada. A
construcdo de bhiomarcas globais vem crescentemente se
associando a capacidade de customizar e criar condicOes de
medicina e biofarmacéutica personalizadas e de alta
qualidade. As proximas etapas de desenvolvimento da
pesquisa pds-gendmica e tecnologias de informagéo tendem
a acelerar os processos de obtencdo de resultados das
pesquisas e exigirdo abordagens de marketing totalmente
diferentes relativamente aos produtos das Ciéncias da Vida
(SIMON; KOTLER, 2004), internacionalmente e no Brasil.
Neste sentido, cabe observar nas empresas mineiras de
biotecnologia estudadas, um conjunto de movimentos
amplos rumo a exportacgdes e estabelecimento de condicbes
de regulamentacdo e aceitacdo de produtos em mercados
externos.

3. Metodologia

O ponto de partida da atualizagdo de dados de
biotecnologia em Minas Gerais é diretorio de empresas de
2001 elaborado pela Fundacdo Biominas, que identifica 304
empresas atuantes em Biotecnologia no Brasil, sendo 89
delas (29% das empresas existentes no pais na data)
localizadas em MG. A identificacdo de empresas em 2001
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entendeu “Biotecnologia” como: “a aplicacdo de diversas
tecnologias ‘habilitadoras’, envolvendo organismos vivos,
células ou moléculas para a geracéo de produtos e servigos”
(BIOMINAS, 2001: p. 7).

Para obter melhor atualizacdo e comparabilidade
internacional, tendo em vista estudos elaborados sobre
biotecnologia no Canada (2001) e nos Estados Unidos
(2002) (conforme nota 2), a pesquisa em 2004, eliminou
alguns dos segmentos de mercado anteriormente
considerados no estudo de 2001, retirando-os da base de
dados original. Foram eliminadas 26 empresas, entre
fornecedoras de equipamentos, empresas publicas e de
consultoria, empresas envolvidas em processos de fuséo e
aquisicdo (nove casos observados, dos quais restaram no
mercado quatro empresas), mudancas de setor (do setor
Farmacéutico para Cosméticos), mudanga de cidade (de
Belo Horizonte para Sao Paulo), mortalidade e hibernagéo.

Em resultado, a atualizacdo em 2004 chegou a
uma populacdo total de 83 empresas, 75 das quais estavam
efetivamente operantes no momento da pesquisa. Oito
empresas em fase pré-operacional foram desconsideradas
da pesquisa, que selecionou 42 empresas (56%) e as
investigou mais detalhadamente através de aplicacdo de um
questionario dirigido a empresarios, executivos, diretores.
Em termos do presente artigo, dois conjuntos de variaveis
foram consideradas:

1. Criagdo de competéncias a internacionalizacao

Como indicadores de criacdo de competéncias para
internacionalizacdo foram observadas trés varidveis
principais:

1.1. Realizagdo e/ ou projec¢Bes de exportagdes;

1.2 Busca de certificacbes e  registros
internacionais de qualidade, padronizacdo e atualizacdo de
praticas internacionais de producdo e fabricacéo;

1.3. Desenvolvimento de técnicas avancadas de
gestdo (varias técnicas foram pesquisadas, em especial
envolvendo uso de tecnologias de informag&o)

1.4 Criacdo de bases ou infra-estruturas fisicas e
redes sociais de internacionalizacdo — escritorios externos e
relacGes de colaboracdo internacional.

2. Intensidade tecnol6gica e conteldo de
inovagdo, observados através do numero de patentes
obtidas e solicitadas no periodo e através de andlise de
contetdo das agendas de P&D e produtos, investimento de
venture capital.

As respostas obtidas das 42 empresas foram
tabuladas em uma matriz de andlise e os resultados sdo
apresentados na proxima secdo, apés breve caracterizagao
da populacdo e amostra e avaliagdo de suas relacdo de
correspondéncia e compatibilidade.
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4. Resultados

4.1 - Caracterizacéo da populagdo de empresas
de biotecnologia em Minas Gerais - Distribuicéo

J. Technol. Manag. Innov. 2006, VVolume 1, Issue 4.

Cinguenta e duas das empresas operantes em MG
(69%) estdo localizadas na cidade de Belo Horizonte
(capital do estado), incluindo cidades vizinhas num raio de
100 km e 23 (31%) no interior do estado. A Tabela 1, a
seguir, mostra a distribui¢do percentual destas empresas por

regional e segundo segmentos de mercado no estado. cidades e segmentos de mercado.
Tabela 1

Empresas Operantes em Biotecnologia - Distribuicdo percentual (%)

Regibes e segmentos de mercado no estado de Minas Gerais — 2004
Cidade/ BH Vicosa Triangulo J.Fora Outras* TOTAL
Segmento N=52 N=8 N=6 N=3 N=6 N=75
S.Humana 49 - - 3 4 56
S.Animal 11 1 2 - - 15
Agronegécios 1 5 3 - 1 12
M. Ambiente 4 1 1 - 3 9
B. Molecular 3 3 - - - 5
Outros ** 1 - - 1 - 3
TOTAL 69 10 8 4 8 100

Nota: * Em dispersao no estado de MG; ** Diversos segmentos.

Belo Horizonte, Vicosa (Sudeste) e Triangulo
(Oeste) como areas de maior concentracdo geografica de
empresas em Minas Gerais (MG). A Tabela 1 evidencia
ainda que 56% das empresas de biotecnologia do estado
estdo concentradas no segmento de Saude Humana, com
um total de 42 empresas atuantes nesta area. Em segundo
lugar estd o segmento de Saude Animal com 15 % das
empresas. Agronegocios e Meio Ambiente aparecem no
terceiro e quarto lugar, respectivamente com 12% e 9% do
total de empresas operantes.
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4.2 - Caracterizacdo da amostra relativamente
a populacédo

A andlise da evolucdo da bioinddstria mineira no
periodo 2001/2004 foi baseada em amostra de 42 empresas
respondentes. A correspondéncia entre amostra e populagdo
em termos da distribuicdo geografica no estado e por
segmentos de mercado é apresentada respectivamente nas
Figuras 1 e 2, a seguir.
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Empresas de Biotecnologia de MG por
Segmento de Mercado - 2004 - Populagao x
Amostra
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Figura 1: Empresas de Biotecnologia em MG por segmento
de mercado, 2004: populagdo x amostra

Pode-se observar que a distribuicdo dos segmentos  segmento empresarial de agronegdcios e a cidade de
e das areas geogréficas da amostra apresenta-se bastante  Vigosa, uma coincidéncia natural precisamente por ser
compativel com a situacdo observavel na populacdo, Vicosa uma regido de predominancia de agronegocios.
ocorrendo dois casos de representacdo excessiva: 0

Empresas de Biotecnologia em MG - 2004
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Figura 2: Empresas de Biotecnologia em MG, 2004: Distribuicdo geogréfica no estado:
populacéo x amostra.
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4.3 - Criacdo de competéncias para a
internacionalizacdo

Do total de 42 empresas pesquisadas,
correspondentes a 56% da populagdo, foram observadas em
detalhe as seguintes variaveis: 1) ExportacBes (como etapa
1 do processo de internacionalizacdo, conforme visto no
marco teorico, secdo 2.2); 2) certificacbes e registros
internacionalmente validos e 3) Técnicas avancadas de
gestdo de empresas, as quais sdo detalhadas nos proximos
subitens dessa secdo; 4) Bases, infra-estruturas fisicas e
redes sociais de internacionalizacdo escritorios externos e
relacGes de colaboracéo internacional.

4.3.1 - Exportacfes como processo de
internacionalizacdo

Em relacdo a exportacOes efetivamente realizadas
e projecdo futura, nota-se que o comportamento empresarial
no setor de Biotecnologia em MG vem passando por
mudancas significativas, distanciando-se de sua postura
convencional de foco predominante no mercado interno.
Assim, a baixa orientacdo-externa, tipicamente observada
na literatura sobre internacionalizagdo e competitividade no
Brasil (OCDE, 2001; FURTADO, 2004) e também
observavel nas empresas de biotecnologia em estudos
anteriores (BIOMINAS, 2001; FAJNZYLBER, 2001) vai-
se modificando no cenario mais recente, conforme
evidenciam os resultados da presente pesquisa.

Com raras excecBes de empresas (mineiras, diga-
se de passagem), que se aventuraram de forma pioneira no
processo de internacionalizagdo, até recentemente a
Biotecnologia brasileira teve em relacdo a mercados a
postura de se contentar em atuar no processo de
“substituicdo de importacBes”. Entretanto, a pesquisa atual
mostra substancial modificacdo em curso. Exemplos destas
novas tendéncias e atitudes frente ao mercado externo,
conforme evidenciado nos seguintes resultados obtidos;

1) 83% das empresas pesquisadas ja exportam ou
tém intencdo futura de exportar para todas as regifes do
mundo; estudo anterior sobre bioinddstria mineira
constatava a capacidade e intencdo exportadora em apenas
44% das empresas mineiras (FAJNZYLBER, 2001);

2) 40% efetivamente exportam em 2004, enquanto
em 2001, estudo nacional (empresas brasileiras e néo
somente de MG) identificava 28% de exportacOes efetivas
(BIOMINAS, 2001);

3) 28% das empresas mineiras exportam em 2004
para diversos paises da América Latina (fora do Mercosul)
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e 62% tém esta regido como meta de exportacdes nos
préximos anos;

4) 14% exportam para a regido do Mercosul e 48%
tém intengdo de exportar para esta regiao;

5) 10% exportam para os Estados Unidos e 29%
tém intencdo de exportar no futuro préximo; na pesquisa
nacional realizada em 2001, apenas 2% das empresas
tinham acbes visando exportagdo futura para os Estados
Unidos e os principais paises-alvo para futura exportagdo
eram: Argentina, Uruguai, Paraguai, Venezuela, Col6mbia,
Peru, América Central (BIOMINAS, 2001);

6) 7% exportam para a Unido Européia e 21% tém
a inten¢do de fazé-lo no futuro proximo;

7) 11% exportam para a Africa e 26% projetam
exportacOes futuras para esta regido;

8) 5% exportam para a Asia e 19% buscam esta
direcdo para o desenvolvimento de acGes de exportacdo
futuras (um achado de pesquisa raro, ndo ha nenhum
registro de qualquer orientagdo a esta regido em nenhuma
das pesquisas anteriores).

Estes resultados indicam avango no primeiro
estagio do processo de internacionaliza¢Bes, ou seja, 0
incremento de exportagdes, a busca de quaisquer mercados
acessiveis, independentemente de curvas de aprendizado
exportador e tradi¢des culturais previamente existentes em
empresas bioindustriais mineiras..

4.3.2 - Certificacdes e registros
internacionalmente validos

Quanto as certificagdes, registros internacionais de
qualidade e praticas internacionalizadas de gestdo foram
consideradas as “Boas Préticas de Manufatura”, BPM; a
certificacdo ISO 9000 efou outras certificacdes
semelhantes; a obtencdo de marca CE (conformité
europpeanne), na Europa; a aprovagdo do Food and Drug
Administration, FDA, nos Estados Unidos e registros de
produtos no Brasil pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).

Observou-se que cresceu a busca de certificacfes e
registros internacionais de qualidade e de registros de
aprovacdo a comercializagdo, relativamente a amostra
mineira componente do “Estudo do Setor de Diagndsticos
de Minas Gerais” realizado em 2000 (BIOMINAS;
EUROCENTRO-MG INDI, 2000), assim como 0 ndmero
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de registros de produtos no exterior, praticamente
inexistentes em 2001. Os principais destaques sao:

1) 64% da amostra estudada empregam “Boas
Préticas de Fabricacdo”, BPF e 48% tém certificacdo ISO
9000. Em 2000, apenas 26% das empresas mineiras
estudadas tinham obtido esse tipo de certificacdo
(BIOMINAS; EUROCENTRO-MG INDI, 2000);
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2) E intensa a busca de outras formas de inser¢io
no mercado internacional, através do registro de produtos.
A Tabela 2 mostra como se distribuem os registros obtidos
pelas respostas validas na amostra e como se distribuiriam
por toda a amostra.

Tabela 2
Registro de produtos brasileiros de biotecnologia no Brasil, EUA,
Comunidade Européia e América Latina - 2004

Paises/regides de registro

N. de registros

Média de registros por

Produtos brasileiros realizados empresa (n=42)
Brasil 4.491 106,9

EUA 55 1,3

C. Européia 604 14,38

AL 131 31

4.3.3 - Técnicas avancadas de gestao de
empresas

A utilizacdo de técnicas avancadas de gestdo inclui
itens como planejamento  estratégico, mudangas
organizacionais (modelos de negécio, administragdo e
gestdo); utilizacdo de sistemas de integracdo de gestdo e
controle de informagdes (TICs e ERPS), gestdo de
conhecimentos (KM),gestdo de cadeias de supridores
(SCM), relacBes com os clientes (CRM).

Trés técnicas de gestdo avancada de empresas se
destacaram por sua ocorréncia cada vez mais frequente
entre empresas de biotecnologia em MG, merecendo
atencdo por sua indireta relagdo com mecanismos de
adaptabilidade a mercados mundiais, a saber: a) tecnologias
avancadas de gestdo; b) inovacBes em marketing e
comercializagdo e c¢) preocupacdo com treinamento
sistematico e gestdo do conhecimento.

a) Tecnologias avancadas de gestdo

Foram aqui consideradas as reorganizacdes
empresariais tais como: planejamento  estratégico,
mudancas em modelos de neg6cio e mudangas de gestdo e
administrativas - Mais de um terco das empresas
pesquisadas (33%) vem implementando tais reorganizagdes
que permitem maior adaptabilidade das empresas as
mudancas no ambiente e mercados e a capacidade de
internacionalizacdo.
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Em termos de utilizagdes de Tecnologias de
informacdo e comunicacdo destacam-se, a preocupacao
com a gestéo de relagdes com o cliente (CRM em 19% dos
casos) e 0 uso ainda ndo muito difundido (14% dos casos)
de Business Intelligence (BI) e de sistemas integrados de
gestdo (Enterprise Resource Planning, ERPS).

b) InovacGes em marketing

A comercializacdo e marketing de produtos tém
sido apontados como uma das areas de grande deficiéncia
competitiva das empresas brasileiras nos mercados
internacionais (FURTADO, 2004) e produtos de
biotecnologia séo sujeitos a estrita regulamentacéo, padrdes
de qualidade e certificacdo e regularidade de suprimento e
comunicagdo com 0s mercados-chave, além de disporem de
instrumentos adequados de marketing e fortalecimento de
marcas. As empresas pesquisadas parecem se situar neste
tipo de encruzilhada, tendo sido registrado que 41 % das
empresas tém buscado inovagGes em marketing e 29%
inovagdes comerciais. Estes percentuais de mudancas em
marketing e comercializacdo parecem indicar conexdes
com processos de competicdo internacional e necessidade
de especial cuidado com &reas de gestdo tradicionalmente
negligenciadas por empresas de biotecnologia brasileiras.
Podem indicar fortalecimento de imagem e competitividade
nacional e também internacional.

c) Treinamento sistematico e
conhecimento

gestdo do
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Sessenta por cento das empresas pesquisadas
realizam treinamento sistematico com seus colaboradores
internos e 48% se preocupam em realizar a gestdo do
conhecimento, elemento estratégico para a ampliacdo e
aprofundamento de processos de inovacgéo e de implantacdo
de politicas de qualidade. A utilizagdo destas técnicas de
gestdo indica preocupagdo com qualificagdo permanente e
competitividade, essenciais  aos processos de
internacionalizacdo (OLIVEIRA JR, CYRINO, 2002).

4.3.4 - Criacdo de bases ou infra-estruturas
fisicas e redes sociais de internacionalizagéo —
escritorios externos e relacdes de colaboracao
internacional.

Do conjunto de 42 empresas pesquisadas 83%
realizam ou realizaram efetivamente alguma exportagdo. Na
maioria das vezes, o atual destino prioritario é a América
Latina e ao Mercosul (76% das exportacBes), mas ja se
registram casos de empresas exportando para os Estados
Unidos (9%); Europa (7%); Africa (3%); e Asia (5%).
Esses resultados diferem dos resultados obtidos em 2001,
quando a orientacdo de exportacdes era exclusivamente
direcionada a América Latina e ao Mercosul (BIOMINAS,
2001).

Noventa por cento das empresas analisadas
possuem expectativas, inten¢des ou planos objetivamente
tragados para exportar produtos nos proximos 3 anos, sendo
os fluxos exportadores planejados orientados de forma
idéntica aos fluxos atualmente realizados, isto é, seguindo
prioritariamente para a América Latina, Mercosul, EUA/
Europa, Africa e Asia.

Do total de empresas pesquisadas, apenas trés
(7%) possuem parcerias e infra-estruturas no exterior
(Estados Unidos e Espanha), através de escritorios ou
postos avangados de transferéncia de tecnologia e
comercializacdo; 13% possuem relacbes e redes de
parcerias empresariais e comerciais internacionais; e 14%
desenvolvem parcerias tecnoldgicas com universidades e
centros internacionais de pesquisa. Esses percentuais séo
maiores nas parcerias no Brasil, registrando-se que, a
metade das empresas pesquisadas possui redes de parcerias
empresariais € comerciais internas ao pais e um terco
desenvolve relagdes de colaboracédo e parceria tecnoldgica
com universidades e centros de pesquisa brasileiros.

As percepcdes e posicionamento dos empresarios
de biotecnologia observados na presente pesquisa relativos
a processos e potenciais de inovacdo, assim como as
competéncias e capacidades de insercdo internacional de
suas empresas, contrastam fortemente com resultados
obtidos em pesquisas anteriormente realizadas (BIOMINAS
2001; FAJNZYLBER, 2001; JUDICE; BAETA, 2003).
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Apesar de um ambiente econdmico desfavoravel,
com baixo crescimento do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro nos Gltimos anos, a pesquisa realizada indica que
ha expectativas e relativamente mais otimismo e confianca
no futuro da parte dos empresarios estudados, percebendo-
se uma nitida ampliacéo de horizontes, visdo de mundo e de
competéncias e capacidades de insercdo global. Se em
2001, havia timidas realizacBes e propostas de exportacéo
apenas orientadas a mercados mais préximos geogréfica e
culturalmente, como o Mercosul e América Latina, a partir
de 2004, os bioempresarios brasileiros ja planejam
percursos mais distantes e assumem posicionamento
competitivo globalizado.

4.4 - Inovacgdo: surgimento de novas empresas
com maior capacidade tecnoldgica e potencial inovador,
presenca de venture capital

Uma das constatagdes de maior impacto da
pesquisa de atualizagdo de informacgdes de empresas
brasileiras de biotecnologia em 2004 diz respeito ao
surgimento de novas empresas com maior capacidade
tecnoldgica e potencial de inovacdo em mercados globais.

As indicacOes para isto se encontram no perfil dos
novos empresarios, na orientagdo dos produtos e agendas de
P&D das novas empresas emergentes, assim como na
presenca mais relevante de capital de risco em 2004
relativamente as  pesquisas efetuadas em 2001
(BIOMINAS, 2001; FAJNZYLBER, 2001).

As novas entrantes atuam em 4&reas como
validacéo, aplicacdo e desenvolvimento de protocolos
clinicos para drogas relacionadas a cancer; novos
tratamentos e produtos (vacinas) para o combate e
prevengdo ao cancer; P&D relacionado a cirurgia cardiaca;
selecdo genética animal assistida por marcadores
especialmente voltados a produtividade; exames de
condigbes fisicas de atletas assistidos por marcadores;
servigos de biologia molecular e identificagdo genética de
uso forense.

A maior intensidade tecnol6gica ou maior
contelido inovador também podem ser evidenciados no
crescimento do numero total de patentes em relacdo a
pesquisas anteriores. Para o conjunto de 42 empresas
observadas no estudo, foram associadas 53 patentes (20
concedidas e 23 solicitadas), representando uma média de
1,3 patentes/ empresa e sendo 13% das patentes
internacionais. O estudo nacional de 2001 indicou 47
patentes (21 concedidas 26 em processo) em amostra de 50
empresas, com uma média de 0,94 patentes /empresa, sendo
28% destas patentes internacionais.
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Este resultado mais recente se apresenta coerente
com as percepgOes dos bioempresarios sobre a capacidade
inovadora de seus produtos nos diferentes mercados,
apresentada no Tabela 3, a seguir. Embora com um nitido
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senso de orientacdo aos mercados externos, conforme
observado na secdo 4.3, as empresas avaliadas ainda se
sentem relativamente menos inovadoras no contexto
internacional (33%) do que no nacional (52%).

Tabela 3

Capacidade inovadora — Percepcao dos Bioempresarios

Produtos/Servicos séo: Sim: %
Inovadores no Brasil? 52
Inovadores no setor? 50
Inovadores internacionalmente? 33
Inovadores na embalagem? 24
Inovadores em design? 21

Embora com inerente subjetividade, as percepcdes
sintetizadas no Quadro 4 constituem um indicador
fundamental de comportamentos e modelos mentais
empresariais, refletindo aspectos do processo de construcéo
de auto-imagem por parte dos bioempresarios mineiros, os
quais deverdo ser apreendidos e coletivamente trabalhados
para o fortalecimento organizativo do conjunto do setor.

Uma novidade da pesquisa 2004 foi o crescimento
de investimento de venture capital, que ocorreu em 24%
das empresas estudas sendo o valor médio de investimento
por empresa de R$ 943.000. Este resultado contrasta com o
obtido em 2001, quando apenas 7,5% das empresas
estudadas foram capitalizadas por investidores venture,
nenhuma delas em Minas Gerais (BIOMINAS, 2001).

5. Conclusbes

A pesquisa realizada mostra aspectos positivos na
evolugdo e posicionamento competitivo da bioinddstria
brasileira e de Minas Gerais em 2004, no que diz respeito a
formacdo de competéncias para a internacionalizacdo e
potencial de desenvolvimento de produtos inovadores.
Constatou-se que o setor empresarial apresentou um
crescimento liquido negativo no periodo, mas esse efeito foi
compensado por novas empresas entrantes em areas com
perspectiva de inovacdo e produtos mundiais e pela
mudanca de mentalidades relativamente a mercados
internacionais e a processos de inovacao.
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Quanto a internacionalizacdo, trés passos ou
estagios fundamentais ao desenvolvimento empresarial, ao
longo do horizonte de médio e longo prazo, foram
identificados:

1) crescimento de exportacGes efetivas e potenciais
com mudanga significativa de comportamento em direcdo a
ampliacdo dos horizontes de exportacao;

2) implementagdo de requerimentos necessarios a
colocacdo de produtos em mercados globais, evidenciada
pelos avangos em registros nacionais e internacionais de
produtos; certificacdo de qualidade e uso de padrdes
internacionais de Boas Praticas de Fabricacdo (BPF) e 3)
processos crescentes de difusdo e implementacdo de
técnicas avancadas de gestdo e planejamento empresarial,
com adocdo de best management practices, isto é, uso de
tecnologias de informacdo e comunicagdo, politica
sisteméatica de treinamentos, gestdo do conhecimento e
novos modelos de comercializacdo e marketing.

As indicagBes de maior sofisticacdo tecnologica e
inovacgdo se encontram no perfil, na orientacdo dos produtos
e agendas de P&D e no crescimento no nimero de patentes
em relacdo a pesquisa anterior, realizada em 2001.

Como indicacbes de pesquisa futura, as
constatacbes de mudangas significativas no caso da
biotecnologia mineira relativamente a competéncias de
internacionalizacdo e inovacdo, evidenciam a necessidade
de extensdo desse tipo de investigacdo e avaliacdo a todo
setor empresarial em biotecnologia brasileiro como um
todo.
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